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Concetti di base di ICT per utenti 
 
A chi è rivolto: Utenti 

Prerequisiti: Nessuno  

Scopo del corso: Fornire una conoscenza di base dei concetti e della terminologia 
dell’ICT 

Obiettivi: Dopo aver seguito il corso, l'allievo sarà in grado di: 

Ø Descrivere i componenti e le modalità operative di un computer 
Ø  Comprendere funzioni e rilevanza dei Sistemi Operativi 
Ø Identificare le varie tipologie di applicazioni 
Ø Comprendere i concetti di base legati alle reti di computer 
Ø Descrivere Internet e la posta elettronica 

Durata: 1 giorno 

Contenuti 

Ø Componenti dei computer 
• Struttura e componenti principali di un computer 
• Unità  di input 
• Unità di output 
• Memoria interna 
• Memorie di massa 

Ø Software dei computer 
• Sistemi operativi 
• Applicazioni 
• Tipologie di applicazioni 

Ø Sicurezza 
• Sicurezza dei PC 
• Sicurezza dei dati 
• Virus 

Ø Reti di computer 
• Comunicazione fra computer 
• Internet 
• La posta elettronica 
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